
情報を読む
「安全」から「安心」へ

資料 １－２

食品安全委員会 委員 上安平洌子



・リスク コミュニケーション

Risk      Communication

・「安全」を「安心」へつなげる役目

・「科学」から「心」へ・・・そして、「行動」へ

リスコミとは？
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もう、半分になってしまった

まだ、半分も残っている

コップに水が1/2入っていたら？
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もう、半分になってしまった

まだ、半分も残っている

•状況・状態・立場・性格でさまざまなとらえ方

コップに水が1/2入っていたら？
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・リスク コミュニケーション

Risk      Communication
・「もう」か「まだ」かを読み解いて（情報を正確に読んで）

・「安全」を「安心」（国民の信頼）へつなげる役目

・「科学」から「心」へ・・・そして、「行動」へ

リスコミとは？
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一次情報

二次情報

情報の種類
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一次情報

•自分が直接見聞きしたもの

二次情報

情報の種類
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一次情報

•自分が直接見聞きしたもの

二次情報

•テレビ・ラジオ・新聞・インタ－ネット・雑誌

情報の種類
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 （東日本大震災の例）

情報はどこから？
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私たちの情報のほとんどは

実は・・・

２次情報である

だから・・・立ち止まって考えよう

情報はどこから？
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・自分の立ち位置でものを見る

・ほとんどは二次情報

・確証バイアスもある

・情報に振り回されずに自分の意見を作れ

るか？

私たちは・・・
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あるニュースから・・・まとめ方の違い

Ａ紙

沢水のセシウム

基準以下の濃度

福島第一原発周辺

Ｂ紙

沢水２地点で

セシウム検出

福島・葛尾、川内
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あるニュースから・・・見方の違い

Ａ紙

中国・台湾への旅行、影響限定的

人から人への感染が確認されたわけでは
なく、対応に変化はない（検疫所）

街の様子や観光地に変化はない

ようだ （旅行会社）

Ｓ紙

Ｓ

中国旅行「今年は全滅」

昨年の数百人が今年は全滅

(中国専門の旅行会社）

２割の落ち込み （大手旅行代理店）

外務省は場合によっては旅行計画の見直
しを呼びかけている
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あるニュースから・・・見方の違い

Ａ紙

中国・台湾への旅行、影響限定的

Ｓ紙

Ｓ

中国旅行「今年は全滅」

取材者の見方で同じ事象もさまざまな切り口で提示される
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西武とサーベラスのTOB

・秩父鉄道の廃線と西武ライオンズの身売り

・当事者は否定

・自治体や世論の沸騰

・結果として株は動かなかった

・街頭インタビューでは「鉄道」と「野球」が論拠になった

・情報が行動を変えさせた可能性も

あるニュースから・・・情報は武器に出来る
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ニュース

企画・情報番組

年間企画・大型番組

情報のせき止め方
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事実のみ・意味づけや評価は未定（１週間）

解説・付加情報によって社会的に

位置づける (１か月）

大きな流れにそった社会構造の変化を

予感させるもの (１年）

情報のせき止め方
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・アンテナを張り巡らす

・情報を区別する

・「鵜呑みにしない」

・たまには異なる立場に立ってみる

そして、「選択」しよう

私たちは・・・
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・・・以上です。

どうもありがとうございました。
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